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Atendimento de Garantia / Assistência Técnica
- Linha Industrial -  SICFLUX Titan
Formulário dedicado para clientes solicitarem manutenções referente a linha industrial TITAN da 
empresa SICFLUX, classificadas como garantia ou assistência técnica. Após o envio do formulário, 
aguarde nosso contato através do e-mail e/ou telefone informado.

Numero da nota fiscal e/ou Lote do Produto *

Data da partida do equipamento ( Data que o equipamento foi colocado em funcionamento
pela primeira vez )

*

23 01 2024

Data em que o problema foi percebido *

23 01 2024
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Leandro Martins Bertholdo - (61) 9-8300-0895 - leandro.martins@proclima.com.br

No dia em que o exaustor foi acionado, percebeu-se que não estava exaurindo a fumaça, quando fomos 
investigar, o rotor havia se rompido.

WhatsApp Image… WhatsApp Image… WhatsApp Image…

Dados do responsável pelo contato com a Sicflux (pessoa com quem serão tratados
assuntos do atendimento como agendamentos, cobranças, faturas, etc.) Favor informar
Nome, telefone e e-mail

*

Descreva brevemente o problema encontrado *

Anexe fotos e/ou vídeos ilustrativos do problema *

Adicionar arquivo
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WhatsApp Image…

Concordo

Este conteúdo não foi criado nem aprovado pelo Google.

Anexe foto da placa de identificação do produto com os dados legíveis ( placa em aço inox
com dados técnicos, disponível na lateral do equipamento, igual ao exemplo abaixo).

*

Adicionar arquivo

Concordo e reconheço que as informações prestadas acima são as mais bem detalhadas
possível e que uma posição da Sicflux será fornecida apenas após analise a fundo dos
dados, não configurando previamente nenhum reconhecimento de garantia ou assistência
técnica e que eventuais trabalhos realizados, se necessário, serão apresentados
orçamentos para execução dos mesmos, caso não seja comprovada a garantia do produto.

*
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